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UPUTSTVO ZA UPOTREBU
Spoljna roletna za krovni prozor ARZ Komfort Z-Wave

Originalna oznaka dokumenta: NC 9UT-GB_ARZ Komfort Z-Wave_23.05.08_FAKRO_KB3150 mobile

Prevod tekstova originalnog uputstva, po stranama originala. Crteži i šeme nalaze se u originalu iza prevoda. Nazivi Z-Wave
funkcija i tehničke oznake (npr. ADD TO NETWORK, Autoinclusion, Command Class) ostavljeni su kako su odštampani, jer se
tako prikazuju na kontrolerima.
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STRANA 2 ORIGINALA

OPIS SPOLJNE ROLETNE
Spoljna roletna ARZ Komfort Z-Wave namijenjena je za ugradnju na krovne prozore i pogodna je
za rad sa elementima sistema daljinskog upravljanja Z-Wave, čija frekvencija zavisi od dijela
svijeta.

Spoljna roletna ARZ Komfort Z-Wave ima sljedeće zaštite:

Elektronski granični prekidač – kada je roletna potpuno odmotana ili namotana.
Ograničenje struje – štiti od oštećenja u slučaju prepreke ili kada se roletna pokrivena
snijegom pokreće na niskoj temperaturi.

Funkcionalnost roletne omogućava da kontroler sa indikatorom očita trenutni položaj roletne u
procentima, u opsegu 0-100%.

Za rad roletne potrebno je ugraditi je prema slikovnom uputstvu za montažu koje se nalazi u
pakovanju proizvoda i dodijeliti je Z-Wave kontroleru. Kontroler* se kupuje posebno.

TEHNIČKE KARAKTERISTIKE

Radna temperatura -20°C do + 85°C

Napon napajanja 15V DC

Nazivna snaga 20W

Presjek kabla za napajanje 2x0.75mm²

PREVOD NA CRNOGORSKI JEZIK (NESLUŽBENI)
Ovo nije originalni dokument proizvođača. Mjerodavan je original, priložen iza prevoda: fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf.

Uputstvo za upotrebu: ARZ Komfort Z-Wave (programiranje)
Neslužbeni prevod na crnogorski jezik, Ymalko Montenegro. Mjerodavan je originalni dokument:
fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf, https://www.fakro.com/att/COMMON/offer/servis/user_manuals/ARZ_Komfort_Z-
Wave_programming_instruction.pdf
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Klasa zaštite III

Stepen zaštite IP44

Domet radio signala Do 20 m u zgradi

Radio protokol Z-Wave Plus

Radio frekvencija EU – 868.4 MHz;
AS/NZ – 921.4 MHz;
SAD/Kanada – 908.4 MHz;
RU – 869 MHz
(zavisno od verzije).

VAŽNE INFORMACIJE

Prije ugradnje proizvoda pažljivo pročitajte uputstva ispod, kako biste spriječili strujni udar,
povrede itd. Pri ugradnji spoljne roletne na električni pogon potrebno je poštovati sljedeće
preporuke:

Nakon raspakivanja provjerite da li na elementima roletne ima tragova mehaničkih oštećenja.
Ugradnju treba da obavi kvalifikovano lice, u skladu sa uputstvima proizvođača.
Plastičnu ambalažu korišćenu za pakovanje treba čuvati van domašaja djece, jer može
predstavljati opasnost.
Roletnu treba koristiti u skladu sa njenom namjenom. FAKRO ne snosi odgovornost za
posljedice nepravilne upotrebe roletne.
Roletna se ne smije prati sredstvima na bazi rastvarača niti mlazom vode (ne potapajte je u
vodu).
Sve popravke roletne treba da obavlja servis ovlašćen od strane proizvođača.
Roletna je namijenjena za spoljnu ugradnju.
U slučaju nepovoljnih vremenskih uslova (mraz, snijeg) upravljanje roletnom možda neće biti
moguće.
Roletna je kalibrisana u fabrici. Ako nakon izvjesnog perioda bude potrebno kalibrisati roletnu,
to treba uraditi na način opisan u odjeljku „RUČNA KALIBRACIJA”.

*KONTROLER – Z-Wave uređaj kao što je daljinski upravljač, modul, zidni prekidač, internet gateway.

STRANA 3 ORIGINALA

ŠEMA POVEZIVANJA

Roletnu povežite na jedinicu za napajanje ZZ60h ili ZZ60 prema šemi ispod. Na jednu jedinicu za
napajanje mogu se povezati najviše dvije roletne. Jedinica za napajanje se kupuje posebno.

L smeđa

N plava

+ (plus) crvena

− (minus) crna

UPRAVLJAČKA PLOČA

OSNOVNE FUNKCIJE

Taster, x1 Pritisnite taster jednom. Ručno upravljanje.

Taster, x2 Pritisnite taster dvaput. Programiranje.

DODATNE FUNKCIJE

Taster (x2), x3 Izvedite 3 puta niz dvostrukih pritisaka (dvoklik) na tasteru.
Vraćanje parametara uređaja. LED trepne 5 puta.

Taster (x2), x5 Izvedite 5 puta niz dvostrukih pritisaka (dvoklik) na tasteru.
Resetovanje uređaja. LED svijetli.

PREVOD NA CRNOGORSKI JEZIK (NESLUŽBENI)
Ovo nije originalni dokument proizvođača. Mjerodavan je original, priložen iza prevoda: fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf.

Uputstvo za upotrebu: ARZ Komfort Z-Wave (programiranje)
Neslužbeni prevod na crnogorski jezik, Ymalko Montenegro. Mjerodavan je originalni dokument:
fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf, https://www.fakro.com/att/COMMON/offer/servis/user_manuals/ARZ_Komfort_Z-
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Taster, x5 Pritisnite taster 5 puta. Kalibracija uređaja. LED treperi.

STRANA 4 ORIGINALA

SIGNALIZACIJA

Zelena LED svijetli. Uređaj nije dodat u Z-Wave mrežu.

Zelena LED treperi 10 minuta. Funkcija Autoinclusion je aktivirana.

Zelena LED brzo trepne 5 puta. Parametri uređaja su vraćeni.

Crvena LED svijetli. Uređaj nije kalibrisan.

Crvena LED treperi. Uređaj je u režimu kalibracije.

Crvena LED trepne jednom. Dostizanje gornjeg krajnjeg položaja.

Crvena LED trepne 3 puta. Preopterećenje.

PROGRAMIRANJE
Informacije o programiranju potražite u uputstvu za upotrebu kontrolera kojim će se upravljati
roletnom.

Funkcije na kontroleru: ADD TO NETWORK (dodaj u mrežu), ADD TO GROUP (dodaj u grupu),
DELETE FROM NETWORK (obriši iz mreže), DELETE FROM GROUP (obriši iz grupe) itd. Pokrenite
izabranu funkciju na Z-Wave kontroleru.

METOD 1* Uređaj automatski ulazi u režim programiranja –
AUTOINCLUSION. Uređaj će automatski biti dodat u Z-Wave
mrežu.

METOD 2 (x2) Uvedite uređaj u režim programiranja pritiskom na taster
dvaput.

*Omogućava da se teško dostupan uređaj daljinski doda u Z-Wave mrežu, bez potrebe za pritiskanjem tastera
P. Procedura Autoinclusion se aktivira automatski nakon završetka procedure Autoexclusion – vidjeti Z-WAVE
KONFIGURACIONI PARAMETRI. Režim je aktivan najviše 10 minuta.

STRANA 5 ORIGINALA

RUČNO UPRAVLJANJE

Uređajem upravljajte pritiskanjem tastera: 1. Start, 2. Stop, 3. Start u suprotnom smjeru…

Oznake na crtežima

STOP Zaustavljanje

RUČNA KALIBRACIJA
Roletna je kalibrisana u fabrici. Po potrebi se postupak kalibracije može ponoviti.
Ako roletna nije kalibrisana, upravljanje je moguće samo držanjem pritisnutog tastera.

Pritisnite taster 5 puta – crvena LED počinje da treperi.
Roletna će napraviti kratko kretanje u smjeru zatvaranja, a zatim će se otvoriti.

Nakon dostizanja krajnjeg položaja crvena LED svijetli 2 sekunde.
Zatim će se roletna automatski zatvoriti.
Nakon dostizanja krajnjeg položaja crvena LED se gasi.

Moguće je kalibrisati i daljinski, pomoću Z-Wave kontrolera.
Vidjeti odjeljak „DODATNE INFORMACIJE”.

PREVOD NA CRNOGORSKI JEZIK (NESLUŽBENI)
Ovo nije originalni dokument proizvođača. Mjerodavan je original, priložen iza prevoda: fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf.

Uputstvo za upotrebu: ARZ Komfort Z-Wave (programiranje)
Neslužbeni prevod na crnogorski jezik, Ymalko Montenegro. Mjerodavan je originalni dokument:
fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf, https://www.fakro.com/att/COMMON/offer/servis/user_manuals/ARZ_Komfort_Z-
Wave_programming_instruction.pdf
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STRANA 6 ORIGINALA

DODATNE INFORMACIJE

ALL ON / ALL OFF (SVE UKLJUČENO / SVE ISKLJUČENO)
Uključivanje ove funkcije omogućava istovremeno upravljanje svim uređajima. Dostupna je ako je
kontroler podržava.

KOMPATIBILNOST Z-WAVE UREĐAJA

Z-Wave omogućava integraciju uređaja različitih proizvođača (rasvjeta, grijanje, kućna automatika
itd.). Z-Wave uređaji u mreži rade kao repetitori, čime se povećava domet komunikacije radio
talasa.

Ovaj proizvod je kompatibilan sa drugim sertifikovanim Z-Wave uređajima. Svi uređaji različitih
proizvođača koji ne rade na baterije i rade u jednoj Z-Wave mreži mogu prosljeđivati signal preko
drugih uređaja, što može povećati domet.

Napomena: Sve informacije o dodavanju uređaja u Z-Wave mrežu kod kontrolera koje nude
drugi proizvođači nalaze se u uputstvima za upotrebu tih proizvoda.

ASOCIJACIONE GRUPE
1. Life Line – grupa za izvještavanje o položaju roletne nakon svakog zaustavljanja i za prijem

informacija o alarmu (preopterećenje). U grupi može biti najviše 1 uređaj.

2. Basic Repeat – grupa za slanje primljenih komandi kretanja (BASIC SET) uređajima koji
pripadaju ovoj grupi. U grupi može biti najviše 5 uređaja.

3. Multilevel Repeat – grupa za slanje primljenih komandi (SWITCH MULTILEVEL SET, SWITCH
MULTILEVEL START LEVEL CHANGE, SWITCH MULTILEVEL STOP LEVEL CHANGE) uređajima koji
pripadaju ovim grupama. U grupi može biti najviše 5 uređaja.

PREVOD NA CRNOGORSKI JEZIK (NESLUŽBENI)
Ovo nije originalni dokument proizvođača. Mjerodavan je original, priložen iza prevoda: fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf.

Uputstvo za upotrebu: ARZ Komfort Z-Wave (programiranje)
Neslužbeni prevod na crnogorski jezik, Ymalko Montenegro. Mjerodavan je originalni dokument:
fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf, https://www.fakro.com/att/COMMON/offer/servis/user_manuals/ARZ_Komfort_Z-
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OPIS Z-WAVE PROCEDURA

Funkcije Opis funkcije LED
signalizacija –
LED status
motora

LED signalizacija
– LED status Z-
Wave mreže

Autoinclusion Omogućava da se teško dostupna roletna
daljinski doda u Z-Wave mrežu, bez potrebe za
pritiskanjem tastera za programiranje.
Procedura Autoinclusion se aktivira:
– automatski, nakon završetka procedure
Autoexclusion; ovaj režim je aktivan najviše 10
minuta;
– nakon priključenja na napajanje, kada roletna
nije dodijeljena nijednoj mreži.

- Poslije: treperi
do 10 minuta.

Inclusion Roletna se može ručno dodati u Z-Wave mrežu.
Pokrenite funkciju Inclusion na kontroleru, a
zatim pritisnite taster za programiranje na
roletni. Ova funkcija je moguća pod uslovom da
roletna nije dodijeljena Z-Wave mreži.

- Prije: svijetli.
Poslije: ne
svijetli.

Association Roletna se može dodati u izabranu grupu na
kontroleru pritiskom na taster za programiranje.

- -

Exclude Roletna se može ukloniti iz Z-Wave mreže.
Pokrenite proceduru Exclude na kontroleru, a
zatim pritisnite taster za programiranje na
roletni.

- Poslije: svijetli.

Delete Roletna se može ukloniti iz izabrane grupe
kontrolera. Pokrenite proceduru Delete na
kontroleru, a zatim pritisnite taster za
programiranje na roletni.

- -

Device Reset
Locally

Izvedite 5 puta niz dvostrukih pritisaka (dvoklik)
na tasteru za programiranje.
Resetovanje uređaja.

- Poslije: svijetli.

Parameter
Reset Locally

Izvedite 3 puta niz dvostrukih pritisaka (dvoklik)
na tasteru za programiranje.
Vraćanje podrazumijevanih parametara uređaja.

- Poslije: treperi 5
puta.

STRANA 7 ORIGINALA

KALIBRACIJA

POLUAUTOMATSKA DALJINSKA

Kalibracija roletne pomoću kontrolera.

1. Pošaljite parametar 12 sa vrijednošću 2 (crvena LED svijetli).
2. Pošaljite parametar 12 sa vrijednošću 1 (crvena LED treperi).

Roletna će napraviti kratko kretanje u smjeru zatvaranja, a zatim će se otvoriti. Crvena LED će
svijetliti 2 sekunde, nakon čega će nastaviti da treperi. Prvi položaj je prihvaćen.

3. Držite taster „dolje” dok se roletna potpuno ne zatvori.
4. Pritisnite taster „stop” da potvrdite donji krajnji položaj (crvena LED će svijetliti 2 sekunde, a

zatim se ugasiti).

AUTOMATSKA DALJINSKA

Kalibracija roletne pomoću kontrolera.

1. Pošaljite parametar 12 sa vrijednošću 2 (crvena LED svijetli).

PREVOD NA CRNOGORSKI JEZIK (NESLUŽBENI)
Ovo nije originalni dokument proizvođača. Mjerodavan je original, priložen iza prevoda: fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf.

Uputstvo za upotrebu: ARZ Komfort Z-Wave (programiranje)
Neslužbeni prevod na crnogorski jezik, Ymalko Montenegro. Mjerodavan je originalni dokument:
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2. Pošaljite parametar 12 sa vrijednošću 10 (crvena LED treperi).
Roletna će napraviti kratko kretanje u smjeru zatvaranja, a zatim će se otvoriti. Crvena LED će
svijetliti 2 sekunde, nakon čega će nastaviti da treperi, a roletna će se automatski zatvoriti.
Nakon dostizanja donjeg krajnjeg položaja crvena LED će svijetliti 2 sekunde, a zatim se
ugasiti.

POLUAUTOMATSKA RUČNA

Kalibracija roletne pomoću uređaja.

1. Pritisnite taster 4 puta (crvena LED treperi).
Roletna će napraviti kratko kretanje u smjeru zatvaranja, a zatim će se otvoriti. Crvena LED će
svijetliti 2 sekunde, nakon čega će nastaviti da treperi. Prvi položaj je prihvaćen.

2. Držite taster dok se roletna potpuno ne zatvori.
3. Pritisnite taster dvaput (brzo) da potvrdite donji krajnji položaj (crvena LED će svijetliti 2

sekunde, a zatim se ugasiti).

PROBLEMI I KODOVI GREŠAKA

Napon
napajanja

Signalizacija greške

>16V Kretanje blokirano u oba smjera.
Signalizacija – zelena i crvena LED trepću dvaput istovremeno.

<11V Pri pokušaju zatvaranja (odmotavanja) roletna napravi kratko kretanje naniže od oko 5
cm i vrati se u prethodni položaj.
Signalizacija – crvena LED trepće dvaput, tri puta, u razmacima od 2 sekunde.

<10V Kretanje blokirano u smjeru zatvaranja.
Signalizacija – crvena LED trepće dvaput, tri puta, u razmacima od 2 sekunde.

Z-WAVE KONFIGURACIONI PARAMETRI

Parametar Br.
parametra

Vrijednost Podrazumijevana
vrijednost

SET (slanje) GET (upit)

Kalibracija 12 1
2
3

1 1 – kalibracija –
ulazak u režim
nakon prethodne
dekalibracije
2 – dekalibracija
3 – automatska
kalibracija

1 – kalibrisano
2 – van kalibracije
3 – neispravni
enkoderi

Podrazumijevani
parametri

99 1
2

1 1 – vraćanje
podrazumijevanih
parametara

1 –
podrazumijevani
parametri
2 – parametri
različiti od
podrazumijevanih

Autoexclusion 100 2 - 2 – autoexclude -

PREVOD NA CRNOGORSKI JEZIK (NESLUŽBENI)
Ovo nije originalni dokument proizvođača. Mjerodavan je original, priložen iza prevoda: fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf.
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STRANA 8 ORIGINALA

ALARMI I OBAVJEŠTENJA

Vrsta obavještenja Događaj

Upravljanje energijom Preopterećenje

Sistem Kvar sistemskog uređaja (neispravni enkoderi)

IZVJEŠTAJ SPECIFIČAN ZA PROIZVOĐAČA

Parametar Vrijednost

Manufacturer ID 0x0085

Product Type ID 0x0003

Product ID 0x0013

KOMANDNE KLASE (COMMAND CLASSES)

Komandna klasa Uloga: podrška Uloga: upravljanje

Command Class Z-Wave+ Info v2 ok

Command Class Basic v1 ok ok

Command Class Version v2 ok

Command Class Manufacturer Specific v2 ok

Command Class Device Reset Locally v1 ok

Command Class Association v2 ok

Command Class Association Group Info v1 ok

Command Class Powerlevel v1 ok

Command Class Switch Binary v1 ok

Command Class Switch Multilevel v3 ok ok

Command Class Switch All v1 ok

Command Class Configuration v1 ok

Command Class Notification v3 ok

Command Class Node Naming v1 ok

Command Class Battery ok

STRANA 9 ORIGINALA

GARANCIJA

Garancijski uslovi (QR kodovi u originalu): PL – https://www.fakro.pl/serwis/gwarancja/; GB –
https://www.fakro.com/service/customer-service/

Proizvođač: FAKRO Sp. z o.o., ul. Węgierska 144A, 33-300 Nowy Sącz, PL, tel. +48 18 4440444, fax
+48 18 4440333, www.fakro.com

Certifikat kvaliteta: polja za popunjavanje – Uređaj, Model, Serijski broj, Prodavac, Adresa,
Datum kupovine, Broj fakture.

Potpis (pečat) lica koje je ugradilo uređaj.
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Neslužbeni prevod na crnogorski jezik

Neslužbeni prevod na crnogorski jezik, Ymalko Montenegro. Mjerodavan je originalni dokument:
fakro-arz-komfort-z-wave-user-manual-en.pdf,
https://www.fakro.com/att/COMMON/offer/servis/user_manuals/ARZ_Komfort_Z-
Wave_programming_instruction.pdf.

Dokument: „Uputstvo za upotrebu: ARZ Komfort Z-Wave (programiranje) (ME)“

Ovaj prevod je pripremio Ymalko Montenegro kao pomoć pri čitanju. Nije dokument proizvođača i ne zamjenjuje
ga. U slučaju bilo kakve razlike ili nejasnoće važi originalni dokument proizvođača.

Stranice 1–7 su prevod; stranice 8–19 su originalni dokument proizvođača FAKRO, priložen bez izmjena.

Nazivi proizvoda, šifre, standardi, oznake mjernih jedinica i sve brojčane vrijednosti preneseni su tačno kako su
odštampani u originalu.

Datum prevoda: 01.10.2026.


